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Strategi och metod

SSIL har arbetat med kvalitetsenkater/intervjuer sedan 1999.
Pa uppdrag av verksamheter har vi intervjuat ansvariga placerare
med syfte att fanga upp synpunkter, erfarenheter och bedémningar av verksamheter.

Data och information samlas in genom telefonintervjuer med ansvarig placerare.

Ansvarig placerare, respondent, far svara pa ett forutbestamt och enhetligt
frageformular/enkat. Fragornas formulering redovisas i nasta avsnitt.
Frageformular med beskrivning finns ocksa att hamta pa var hemsida eller
kan bestallas direkt fran oss.

Alla pagaende/avslutade placeringar under den senaste 12-manaders perioden utgor
underlaget for att genomfora intervjuerna. Det eventuella bortfall som blir orsakas
av att ansvarig placerare har slutat eller bytt jobb och en ny person kanske inte

har blivit tillrackligt insatt i placeringen for att kunna svara pa fragorna vid
intervjutillfallet.

Genomforda intervjuer rapporteras l6pande (om kund sa onskar).
Nar samtliga intervjuer har genomforts sammanstalls hela rapporten. Till den bifogas en
separat rapport med uppgifter om ev. bortfall.

Varje manad uppdateras jamforelsetalen.



Kvalitetsindex

Jamforelse mellan den aktuella verksamheten och samtliga intervjuade verksamheter

Fraga 12. Uppfoljning och rapportering kring klienten 9,5
Fraga 13. Utslussning 9,0
Fraga 14. Placeringens lamplighet 8,6
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Medelbetygen bygger pa intervjuer genomférda: 2020-07-02 - 2021-07-01  2020-07-01 - 2021-06-30
Antal intervjuer: 8 2650
Medelbetygen for samtliga fragor (av 13 mojliga): 8,8 8,4
Antal bortfall: 0
Fraga 3a. Information om verksamheten 8,8 (8,3)
Fraga 4. Mottagande och introduktion 9,0 (8,8)
Fraga 5. Verksamhetens arbete kring genomférandeplanen 9,0 8,1)
Fraga 6. Verksamhetens omvardnadsinsatser 8,7 (8,6)
Fraga7. Verksamhetens arbete med att motivera klienten 8,6 (8,4)
Fraga 8.  Social kontroll 8,4 (8,3)
Fraga 9. Arbete och studier 9,3 (8,4)
Fraga 10. Fritidsaktiviteter 8,8 (8,0)
Fraga 11. Natverksarbete 8,4 (8,2)
(
(
(
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Fraga 19. Helhetsbedémning 8,8



. o . M: 491302
Intervjuad Norrkopings kommun

Intervjudatum: 2021-06-29

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagéende i verksamheten just nu?

Nej, placeringen avslutades i juni 2020.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det gallde behandling enligt SoL, for en vuxen person.

3a. Om Du fick betygsdtta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var var HVB-samordnare som fick informationen och vi tog sedan kontakt med Betyg
verksamheten. Kan inte betygsatta. -

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom genom det har arendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var med och det blev ett bra mottagande, fast det gallde en "svarflortad” klient. Betyg
8

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har inget minne av att det var nagot som stack ut gallande arbetet kring planen. Betyg
8
6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner

etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnaden fungerade jattebra. Betyg
9



. e . : 491302
Intervjuad Norrkdpings kommun M1

Intervjudatum: 2021-06-29

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det behovdes mycket motivationsarbete och det skotte verksamheten jattebra. Betyg
10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Kontrollen var bra, gallande kriminella handlingar, avvikelser och allmant uppférande pa Betyg
plats. De jobbade mycket motiverande kring detta. 8

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten gick pa skola i kommunen. De var behjalpliga och fixade detta direkt. Betyg
10

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fanns bra mojligheter till aktiviteter. Betyg
8

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De hade mycket arbete med natverket. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade jattebra, bade muntligt och skriftligt. Betyg
10
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?
Det blev en mycket bra utsluss. Betyg
10
14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg

mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8



. e . M: 491302
Intervjuad Norrkopings kommun

Intervjudatum: 2021-06-29

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor var behandlingsarbetet, motivationsarbetet, samarbetet samt arbetet kring
natverket.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag kommer ej pa nagra svaga sidor.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det kunde ha varit besvarligt kring den har klienten men de hanterade situationen valdigt Betyg
bra. 8

Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. A~ M: 489639
Intervjuad Ostersunds kommun

Intervjudatum: 2021-06-10

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej, placeringen avslutades i december 2020.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det gallde en HVB-placering enligt LVU, for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag fick information via telefonkontakt med forestandaren innan placering. Betyg
7
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom via placeringssamordnaren, som skoter placeringarna.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var med forsta dagen och det fungerade bra. Klienten fick ett bra mottagandet och som Betyg
jag minns det, sa gav de bra information. Forestandaren var dar personligen och tog emot 8
och visade runt. De forklarade det man behovde veta.

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var nojd i det stora hela med slutprodukten. Betyg
8
6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner

etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det &r svart att sdga hur omvardnaden var, eftersom vi inte var inne pa de bitarna. Det fanns Betyg
dock inga brister. Inget betyg. -



. A~ M: 489639
Intervjuad Ostersunds kommun

Intervjudatum: 2021-06-10

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Det var svarare att jobba med vissa saker, sa en del av malen blev ej uppfyllda. Jag vet ej Betyg
om de hade kunnat gora mer, de kanske gjorde tillrackligt i motivationsarbetet.

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

N&r ungdomen lamnade stallet, fanns inga sadana beteenden kvar. Betyg
10

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mojligheten till sysselsattning var jattebra. De hjalpte ungdomen till en resursskola, vilket Betyg
blev en helomvandning for denne. 10

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var ju corona och sa. Jag vet ej hur mojligheten till aktiviteter sett ut annars och kan Betyg
inte betygsatta. -

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De hade kontakt med de anhoriga och kopplade in kurator och psykolog for att jobba ihop Betyg
familjen. Forestandaren jobbade sjalv for att fa ihop det infor hemflytt och tog de kontakter 7
som behdvdes.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi hade bra kontakt. Verksamheten horde av sig nar det behdvdes, skickade manadsrapporter Betyg
och vi hade daven mejlkontakt samt sags pa plats bade dar och har hos oss. 10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var ju corona och en bit till verksamheten men det fanns dnda en planering for utsluss. Betyg
Klienten fick vara hemma och ha umgange pa helger och lov. 8



. A~ M: 489639
Intervjuad Ostersunds kommun

Intervjudatum: 2021-06-10

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ungdomen tyckte att det var bra dar och att denne fick hjalp. Betyg
9
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Klienten hade ett socialt nedbrytande beteende men de kunde prata med och motivera
denne till att se andra alternativ.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag patalade att de skulle ta kontakt med BUP och dar hade de kunnat géra mer. Jag tror att
det var lite personbundet, vem man fragade.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej, de tog in den kompetens som behovdes.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

| det stora hela var jag nojd med verksamheten. Betyg
8
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. ~ : 489613
Intervjuad Orebro Kommun e 4891

Intervjudatum: 2021-06-10

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej, placeringen avslutades i januari 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det gallde en HVB-placering enligt LVU, for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var ej med och gjorde matchning och placering. Kan inte betygsatta informationen. Betyg

3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom genom att vi hade en placering dar sedan tidigare, vi hade hort mycket
positivt om dem och verksamheten ligger i narheten av oss.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var ej med, utan tog over nar ungdomen redan blivit placerad. Kan inte betygsatta Betyg
mottagandet. -

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var ndjd med deras arbete dverlag. Vi hade krav pa vad de skulle genomféra och det var Betyg
inga konstigheter. De var snabba, tydliga och tillmotesgaende och det var latt att fa kontakt 8
med dem.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnaden var jattebra. Betyg
8



. ~ : 489613
Intervjuad Orebro Kommun e 4891

Intervjudatum: 2021-06-10

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationen var det man arbetade mest med. Klienten var svarmotiverad, det gallde en Betyg
kille som tog tid att fa igang. De slet verkligen i motivationsarbetet. 8

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var ej aktuellt med social kontroll av klienten. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten gick i skolan och verksamheten var behjalpliga och fixade allt kring skolgangen. Betyg
8

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten erbjod massor av saker och forsokte att motivera klienten men det var svart. Betyg
De slet for att fa honom att ga ut och ga till exempel men han var ej intresserad. Kan inte -
betygsatta.

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Jag saknade lite att de inte arbetade sa intensivt kring natverket som vi 6nskat. Det beror Betyg
dock till viss del pa avstandet samt att foraldrarna inte ville vara delaktiga. 6

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade bra, bade muntligt och skriftligt. Betyg
9
13. Om Du fick betygsatta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fanns en planerig for att ungdomen skulle vidare och det blev en bra och tydlig utsluss. Betyg
Klienten fick aka pa studiebesok innan och sa. 8



. ~ : 489613
Intervjuad Orebro Kommun e 4891

Intervjudatum: 2021-06-10

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

For klienten matchade placeringen bra. Vi ville dock att de skulle jobba mer runt natverket, Betyg
eftersom klienten skulle flytta hem till sin pappa efterat. 8

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja, absolut!

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor ar att de ar tillgangliga, proffsiga och gor det de ska. De skickar
manadsrapporter, ringer sa fort det ar nagot samt ar med pa alla méten.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Jag hade onskat mer foraldraarbete.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Ja, kanske mer kompetens kring foraldraarbete. Det fanns ett tag men forsvann sedan.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. P : 489220
Intervjuad Orebro Kommun 4

Intervjudatum: 2021-06-08

Kommentar om intervjun:

Handlaggaren svarar pa fragor for tva placeringar samtidigt och vissa av svaren ar liknande for dessa.

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i oktober 2019.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler behandling enligt LVU, for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi tar alltid kontakt innan placering, for att matcha in klienten. Vi hade aven kannedom om Betyg
verksamheten sedan tidigare. 9

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom genom ramavtal.

4, Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har uppfattat att mottagandet var bra, bade fran ungdomen och personalen. Da det Betyg
galler LVU, vill dock inte ungdomen vara dar. Inget betyg. -

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar bra. De har mycket sjukvardskontakter, utifran klientens fetma. De ar Betyg
valdigt flexibla, genom att jobba med olika alternativ, de fixar och ordnar. 10

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har varit dar flera ganger och sett att de har bra upplagg och standard. De tar det pa Betyg
allvar, om ungdomen sager nagot. 10



. P : 489220
Intervjuad Orebro Kommun 4

Intervjudatum: 2021-06-08

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar bra. Det finns en tydlig struktur kring hur de jobbar. Mycket av Betyg
motivationsarbetet galler klientens viktproblem och att fa denne att ta emot sjukvard. 10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Verksamheten har framst koll pa klientens fetma och gor vad som aligger dem i detta. Inget Betyg
betyg. -

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten gar i skolan och verksamheten &r behjalpliga i kontakter, skolméten och sa. Det Betyg
framkom dock inte vid placering, att kommunen dar har som regel att klienterna maste ga i 10
resursskola, vilket innebar en hogre kostnad.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Majligheten till aktiviteter ar bra men det galler en orattvis tid, pa grund av corona. Da Betyg
klienten ej har kunnat ga till badhuset, byggde de upp ett litet gym istéllet, sa de forsoker 10
ordna alternativ. Ungdomarna koper inte det har med restriktioner, sa det finns en massiv

kritik hos dem gallande aktiviteter.

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmaojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De har ett visst natverksarbete och de anhoriga ar nojda. Betyg

10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar bra. De ringer aldrig i onodan, utan bara nar det Betyg
faktiskt ar nagot. Jag far skriftliga rapporter ocksa. 10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej aktuellt med utsluss annu. Betyg



. P : 489220
Intervjuad Orebro Kommun 4

Intervjudatum: 2021-06-08

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Placeringen matchar bra. Betyg
10
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor ar flexibiliteten och talamodet. De ringer aldrig om pengar och de kor kors och
tvars. Klienten har ett eget kladbidrag ocksa, som ingar i kostnaden.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?
Jag har ej sett nagra svaga sidor. Jag har mest kontakt med férestandaren, som inte ar med i

det dagliga arbetet men det &r inte direkt nagot klagomal. Pa andra stéllen brukar man ha
mer kontakt med kontaktpersonen.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag ar supernojd med verksamheten! Betyg
10
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. ~ : 489218
Intervjuad Orebro Kommun e 4821

Intervjudatum: 2021-06-08

Kommentar om intervjun:

Handlaggaren svarar pa fragor for tva placeringar samtidigt och vissa av svaren ar liknande for dessa.

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Nej, placeringen avslutades i april 2021.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det gallde behandling enligt SoL, for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Vi tar alltid kontakt innan placering, for att matcha in klienten. Vi hade aven kannedom om Betyg
verksamheten sedan tidigare. 9

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom genom ramavtal.

4, Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var med nér klienten placerades och det fungerade bra, det var inget jag reagerade pa. Betyg
Jag var ny handlaggare nar placeringen gjordes. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerade bra, de kunde jobba kring planen. Det har var en person som egentligen Betyg
skulle vara i familjehem men de 6ste &@nda situationen bra, utifran omstandigheterna. 10
Klienten var en udda fagel i ett klientel dar det var svart att vara annorlunda.

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten behovde en hel del omvardnad. Jag var dar flera ganger och de hade bra upplagg Betyg
och standard. De tog det pa allvar om ungdomen sa nagot. 10



. ~ : 489218
Intervjuad Orebro Kommun e 4821

Intervjudatum: 2021-06-08

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerade bra. Det fanns en tydlig struktur kring hur de jobbade och de Betyg
tog det pa allvar nar det hande saker, for att motivera tillbaka klienten. 10

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det fanns ej behov av nagon social kontroll. Betyg

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten gick i skolan och verksamheten var behjalpliga i kontakter, skolmoten och sa. Det Betyg
framkom dock inte vid placering, att kommunen dar har som regel att klienterna maste ga i 10
resursskola, vilket innebar en hogre kostnad.

10. Om Du fick betygsatta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Mdjligheten till aktiviteter var bra men det var en orattvis tid, pa grund av corona. Betyg
Ungdomarna koper inte det, sa det fanns en massiv kritik hos dem géllande aktiviteter. 10

11. Om Du fick betygsadtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmajligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De hade ett visst natverksarbete och de anhoriga var nojda. Betyg
10

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerade bra. De ringde aldrig i onddan, utan bara nar det Betyg
faktiskt var nagot. Jag fick skriftliga rapporter ocksa. 10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det blev utsluss till familjehem. Det fungerade bra, aven om klienten hade lite svart att Betyg
forsta varfor. 10



. ~ : 489218
Intervjuad Orebro Kommun e 4821

Intervjudatum: 2021-06-08

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det blev anda bra men klienten skulle ha varit i familjehem hela tiden istéallet. Betyg
8
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor ar flexibiliteten och talamodet. De ringer aldrig om pengar och de kor kors och
tvars och sa. Klienterna far aven ett eget kladbidrag, som ingar i kostnaden.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?
Jag har ej sett nagra svaga sidor. Jag hade mest kontakt med forestandaren, som inte var

med i det dagliga arbetet men det ar inte direkt nagot klagomal. Pa andra stallen brukar
man ha mer kontakt med kontaktpersonen.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag ar supernojd med verksamheten! Betyg
10
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. : 488982
Intervjuad Haparanda kommun 4

Intervjudatum: 2021-06-04

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i december 2019.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler behandling enligt LVU, for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det var en kollega som var med fran borjan men jag vet att denne fick information. Jag blev Betyg
handlaggare lite senare och kan inte betygsatta. -

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom genom det har arendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag har ej hort nagot daligt kring mottagandet, sa jag tror att det gick bra. Kan inte Betyg
betygsatta. -

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar bra. Jag far bra manadsrapporter fran boendet och vid uppféljningarna gar Betyg
vi igenom hur det gatt hittills. De signalerar om att planen behéver revideras och sa.

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnaden ar bra. Klienten har inga klagomal, forutom att det kan vara lite hogljutt pa Betyg
boendet ibland. 8



. : 488982
Intervjuad Haparanda kommun 4

Intervjudatum: 2021-06-04

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar bra. Betyg
8

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Var klient har ej den problematiken. Det behdovs dock viss kontroll, sa att klienten ej rymmer Betyg
eller gar vilse till exempel. 8

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten gar i skolan och verksamheten hjalper och stottar i skolgangen, har kontakt med Betyg
mentor och sa. 9

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det finns mojligheter till aktiviteter men det beror mest pa hur aktiv klienten sjalv vill vara. Betyg
Verksamheten motiverar denne till att delta. 9

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

De har ganska mycket kontakt med de anhoriga, dven om de inte &r s& manga. Betyg

8

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfaljning och rapportering fungerar bra, bade muntligt och skriftligt. Betyg
8
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Man talar om fortsattningen men det ar ej aktuellt med utsluss annu. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
9



. : 488982
Intervjuad Haparanda kommun 4

Intervjudatum: 2021-06-04

15. Skulle Du i ett liknande @arende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?
Starka sidor ar att personalen och férestandaren ar latta att ha kontakt med. Om det hander
saker far man information och det ar latt att reda ut detta. De forstar vad klienten behover,

utifran svarigheterna och kan andra i planen. De stottar ocksa i skolan och tar kontakt med
familjen nar det behovs.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?
Klienten har upplevt att det kan vara lite hogljutt pa boendet, dven om det kanske inte

alltid kan vara sa lugnt, med tanke pa de som ar placerade dar. Rummet hade kunnat vara
lite storre ocksa.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
8
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



Intervjuad Enkopings kommun M: 488857

Intervjudatum: 2021-06-03

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i juni 2020.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler behandling enligt LVU, for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var ej med och placerade klienten, utan kom in arendet senare. Vi fick bland annat Betyg
information via hemsidan. Verksamheten passade geografiskt sett. Inget betyg. -

3b. Hur fick du kainnedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag fick kannedom genom det har arendet.

4. Om Du fick betygsatta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var ej med och kan inte betygsatta mottagandet men har bara hért gott fran min Betyg
kollega. -

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet kring planen fungerar bra. Vi har haft med oss genomforandeplanen i Betyg
uppfoljningsmdten och reviderat den utifran aktuellt behov hos ungdomen. 9

6. Om Du fick betygsdtta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnaden fungerar bra. Dock ar ungdomen valdigt aktiv, sa jag hade dnskat annu mer Betyg
stod kring det och att de hade lite mer inbjudande omgivningar. 8



Intervjuad Enkopings kommun M: 488857

Intervjudatum: 2021-06-03

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar bra. Betyg
8

8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Kontrollen galler framst regler kring att komma och ga. Det har inte varit nagra problem Betyg
kring detta. 8

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten gar i skolan och verksamheten ar behjalpliga i skolgangen. Betyg
10

10. Om Du fick betygsdtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag skulle 6nska annu mer stod kring aktiviteter, bade pa plats och utanfér verksamheten. Betyg
8

11. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med klientens fordldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmojligheter och Gvrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Gallande kontakten med det biologiska natverket skulle jag satta betyget sex. Att det inte Betyg
fungerar sa bra beror till viss del pa de anhdriga men jag vet inte hur mycket verksamheten -
anstrangt sig heller. Kontakten med det ovriga natverket fungerar bra och dar skulle jag

satta betyget nio. Inget helhetsbetyg.

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Uppfoljning och rapportering fungerar bra. De skickar manadsbrev och hor av sig om det ar Betyg
nagot annat. 10

13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket
betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten ar i utsluss just nu och de gor ett bra arbete kring detta. Betyg
9



Intervjuad Enkopings kommun M: 488857

Intervjudatum: 2021-06-03

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Matchningen ar bra men att klienten ej haft ndgon missbruksproblematik samt Betyg
aldersspannet, drar ner betyget lite. De andra som ar placerade ar lite aldre an min klient. 7

15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.

16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Starka sidor ar att de lyckas fa ordning och struktur i klientens vardag samt att de motiverat
klienten till skolgang.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Ett forbattringsomrade ar kontakten med néra anhdriga och att det kunde finnas storre
mojligheter till olika aktiviteter.

18. Ar det négon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den har verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
9
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



. .. e . : 488828
Intervjuad Jonkopings kommun 4

Intervjudatum: 2021-06-03

Kommentar om intervjun:

1. Ar aktuell placering pagaende i verksamheten just nu?

Ja, placeringen pabodrjades i maj 2020.

2. Vilken typ av placering galler det (familj, vuxen, barn, par, foralder och barn, akutplacering,
behandling, utredning, vard etc.)?

Det galler en LVU-placering for en ungdom.

3a. Om Du fick betygsatta den information som ni fick om verksamheten, innan ert beslut om placering,
vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag fick information via internet, telefon och vi var dven déar pa studiebesok. Betyg
10
3b. Hur fick du kannedom om verksamheten (placeringsservice, kollega, broschyr, utskick etc.)?

Jag sokte pa de verksamheter vi har ramavtal med.

4. Om Du fick betygsdtta mottagande och introduktion av er klient, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Jag var med vid mottagandet och det var valdigt bra. De tog emot klienten utifran vad vi Betyg
forvantat oss och berattade om hur de jobbar dar. 10

5. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete kring klientens genomforandeplan (upprattande,
revideringar, arbetet enligt denna plan etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 =
mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Arbetet fungerar jattebra. Det sker en 6ppen dialog, sa det ar inget vi inte kanner till. Betyg
10

6. Om Du fick betygsatta verksamhetens omvardnadsinsatser gentemot klienten (kost, logi, dagliga rutiner
etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Omvardnaden fungerar bra. Betyg
8

7. Om Du fick betygsatta verksamhetens arbete med att motivera klienten till samverkan enligt den
individuellt upprattade behandlingsplanen, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Motivationsarbetet fungerar bra. Betyg
8
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8. Om Du fick betygsatta verksamhetens sociala kontroll av klienten (kontroll av destruktivt beteende,
kriminalitet, missbruk och begransning av rorelsefrihet), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sitta,
dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Den sociala kontrollen fungerar bra. De har koll genom att hjalpa klienten med fasta rutiner Betyg
och att strukturera vardagen. De jobbar forebyggande och ser till olika skyddsfaktorer. 8

9. Om Du fick betygsatta mojligheten till arbete och studier for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Klienten gar i skolan och verksamheten &r behjalpliga i kontakter och sa. Skolan upplever Betyg
dock att de inte har sa mycket kommunikation med boendet. 7

10. Om Du fick betygsadtta mojligheten till fritidsaktiviteter for klienten, vilket betyg mellan 1 och 10
skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det finns stora mojligheter till aktiviteter, bade pa stallet och utanfor. Betyg
8

11. Om Du fick betygsdtta verksamhetens arbete med klientens foraldrar/anhoriga (anhorigboende,
umgangesmdojligheter och ovrig kontakt), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da sdtta, dar 1 = mycket
daligt och 10 = basta tankbara?

Kontakten och arbetet med natverket fungerar bra. Betyg
8

12. Om Du fick betygsatta uppfoljning och rapportering kring klienten fran verksamhetens sida
(regelbundna moten, muntlig information, skriftliga rapporter etc.), vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du
da sdtta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?
Uppfoljning och rapportering fungerar jattebra, bade muntligt och skriftligt. Betyg
9
13. Om Du fick betygsdtta verksamhetens planering och genomforande av utslussning av klienten, vilket

betyg mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Det ar ej aktuellt med utsluss men det ar anda nagot som det pratas om. Inget betyg. Betyg

14. Om Du fick betygsatta denna placering ifraga om hur val den passade/matchade klienten, vilket betyg
mellan 1 och 10 skulle Du da satta, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
10
15. Skulle Du i ett liknande @rende rekommendera en placering inom samma verksamhet?

Ja.
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16. Vilka anser Du ar verksamhetens starkaste sidor?

Deras starkaste sidor ar att de ar trofasta och genuina.

17. Vilka anser Du ar verksamhetens svagaste sidor?

Ett forbattringsomrade ar storre tydlighet i kommunikationen, i férsta hand med skolan.

18. Ar det néagon typ av tjinst eller kompetens som Du saknar hos den hir verksamheten i samband med
placeringar?

Nej.

19. Med utgangspunkt fran Dina erfarenheter, vilket betyg mellan 1 och 10 skulle Du da ge verksamheten
som en helhetsbedomning, dar 1 = mycket daligt och 10 = basta tankbara?

Ingen kommentar. Betyg
9
Ovriga kommentarer och synpunkter

Inga ovriga kommentarer.



